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5 Umweltbezogener Gesundheitsschutz und Ver braucher schutz
Im Gesundheitswesen

51 Ausgewahlte Schwer punkte

51.10 Berliner Patientenbeauftragte

Der Senat von Berlin hat am 5. Oktober 2004 die Einsetzung einer Berliner Patientenbeauftragten
beschlossen. Seit dem 1. November 2004 wird diese in der Senatsverwaltung fir Gesundheit, Sozia-
les und Verbraucherschutz angesiedelte Aufgabe wahrgenommen.

Mit der Einsetzung einer Patientenbeauftragten sollen die bestehenden umfassenden Angebote zur
Beratung und Information vervollstandigt und die Belange von Patientinnen und Patienten verstarkt
in der Gesundheitspolitik zur Geltung kommen. Damit Gbernimmt Berlin eine Vorreiterposition un-
ter den Bundesléndern. Zidl ist, die Rechte der Patientinnen und Patienten zu starken und fiir sie mehr
Transparenzim Gesundheitswesen zu schaffen. Orientierungshilfen - zugeschnitten auf die unterschied-
lichen Bedurfnisse der vielfaltigen Patientengruppen - gehdren ebenso wie wohnortnahe Informati-
ons- und Beratungsmoglichkeiten zu den zentralen Aufgaben des Verbraucherschutzes und der
Gesundheitspolitik.

Die Patientenbeauftragte berét die Senatorin in Fragen, die Patientenbelange betreffen. Hierbei sol-
len vor alem die Koordinierung und die Vernetzung der vidfaltigen Aktivitaten, die esin Berlin zur
Patientenorientierung im Gesundheitswesen gibt, unterstiitzt und weiterentwickelt werden. Die
Patientenbeauftragteist dartiber hinausAnsprechpartnerin fir Patienteninitiativen und -organi sationen
as Schnittstelle zur Senatsverwaltung fir Gesundheit, Soziales und Verbraucherschutz.

Mit der Einsetzung einer Patientenbeauftragten ist im Land Berlin ein wichtiger Schritt hin zu einem
besseren Verbraucherschutz im Gesundheitswesen und mehr Patientensouveréanitét gelungen.
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